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Servicio Técnico

Integral a Equipo Medico

Multimarcas




Cobertura

Instalacion

Elaboracion de
presupuestosy
polizas de
mantenimiento

Mantenimiento
Preventivo

Mantenimiento
Correctivo

Capacitacion

Actualizacion de
Equipos Médicos

Ofrecemos la opcidn de actualizacidn
tecnoldgica, la cual puede representar no
sO0lo una mejora para el paciente, sino
también una opcién rentable para la
administracion de los hospitales.

Mantenimiento
Preventivo y
Correctivo

Cubrimos toda la Republica Mexicana, ya sea visitando sus
instalaciones, o bien trasladando el equipo a nuestro taller y de
regreso a la Institucion.

Asegurando que el equipo esté en éptimas condiciones y quede
funcionando correctamente al momento de la entrega.

Incluye visita programada a domicilio, revision del equipo y
elaboracién de cotizacidn, incluyendo refacciones y consumibles,
ya sea por evento o por calendario de mantenimiento,
calibracién, capacitacién a usuarios y personal técnico.

Inspeccion interna y externa: Evaluacién, Apariencia e Integridad,
limpieza integral, desinfecciéon y pruebas de funcionamiento.

Se determina la causa la de falla, se reemplaza o se ajusta el
componente que permite al equipo volver a su funcionamiento.

Asesoria programada al personal usuario y técnico en el manejo
de los equipos a fin de mejorar el desempeno de las tecnologias,
resolucion de dudas.



Servicio Biomédico

Integral, Mantenimiento
Preventivo y Correctivo fr
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;Para qué es un servicio
de mantenimiento
multimarca
a equipos biomeédicos?

Cuando usted adquiere un programa de
mantenimiento preventivo para sus
equipos, invierte en su bienestar vy
tranquilidad. Puede confiar en que los
sistemas criticos y principales funcionaran
correctamente y asegurar a un costo
razonable, un maximo de operatibilidad
(uptimes).
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Los beneficios de proporcionarle un mantenimiento preventivo son:

* Aumenta la confiabilidad de sus sistemas y equipos. Esto se
alcanza combinando un servicio lider en la industria con equipos de
tecnologia de punta.

* Extiende el ciclo de vida del producto y optimiza la inversion
realizada.

* Representa un costo fijo anual (se incluye mano de obra y
refacciones), lo que facilita la preparacion y manejo de los presupuestos.
Reduciendo inversiones innecesarias a largo plazo.

“.
-
o il




Beneficios del mantenimiento preventivo

1. Reduce las fallas y tiempos muertos.
2. Optimizacion de recurso material y humano.

3. Incremento de la vida de los equipos.

4. Ahorros econémicos importantes (disminucién de subrogacion, costos de refacciones).

5. Aumento de la productividad de los servicios médicos (disponibilidad continua).

Ahorros que oscilan de un 15 a un 20% o mds...

Ventajas Infraestructura

Experiencia Tecnica. Certificacion 1SO 9001 para mantenimiento

L e en equipo médico multimarca.
Experiencia Logistica.

. Oficinas regionales en zonas estratégicas.
Personal acreditado.

Instrumentos de medicidn y calibracion,

Apoyo de los fabricantes y productores OEM. certificados.

Comunicacion efectiva. Personal técnico acreditado.

Monitoreo tecnico continuo. Software de gestién y seguimiento.

Tiempos de respuesta cortos.

Equipos de respaldo.
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Centros de atencion al cliente “call center Stock de refacciones.
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Nuestra plantilla de ingenieros se conforma de:

Mas de 60 Ingenieros especializados en diversas areas.

Equipo de trabajo multidisciplinario:

- Biomédicos

- Robdtica

- Mecatrénicos

- Fisicos

- Médicos

- Electrénicos

- Informaticos

- Mecanicos, etc.

En areas de especialidad:
Imagenologia, Soporte de Vida, Terapia, Quiréfano, Rehabilitacion, Mecanica de Fluidos,
Diagnéstico, Laboratorio, Optica y Equipos de Alta Tecnologia.



Integracion Total a Hospitales

Ofrecemos servicio y mantenimiento para sus equipos

Contacto sewicio Tacnico

@ Xotepingo No.5, Col. Ciudad Jardin,

Deleg. Coyoacan, C.P. 04370 @ servicio@promedica.com.mx
México, D.F

Tels.: 5243 2000 / 5243 2001 / 5243 2002, ,
Fax: 5243 2003 www.prc)medlca.cum.mx




